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Miglioriamo l'esperienza di vendita abilitando un customer 
journey ovunque e sempre. Permettiamo ai concessionari 
di assistere i clienti, 24 ore su 24, 7 giorni su 7, dalla scelta 
del veicolo ideale alla sua manutenzione.

Augmented Dealer. 
Anywhere, anytime.

Smart Listing 
Assistant: annunci 
auto con GenAI

USE CASE

GenAI Selling 
Assistant: consulente 
digitale sempre attivo

USE CASE

After-Sales Assistant: 
customer care  
H24, intelligente  
e proattivo

USE CASE

XR Assistant: 
showroom 
immersivo, ovunque 
e senza limiti
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AUTOMOTIVE

Il ruolo del dealer nell’era digitale è sempre più “aumentato” da tecnologie come XR, GenAI e CRM integrati. 
Tecnologie che insieme stanno rivoluzionando il customer journey, rendendolo più fluido, innovativo 
personalizzato e accessibile anywhere, anytime.

Lorem ipsum dolor

Our Toolbox Our Approach

Supportiamo i principali gruppi di concessionari 
italiani, facilitando l'integrazione con le case 
automobilistiche. Abbiamo centri di competenza 
specializzati nel settore automobilistico.  
Forniamo soluzioni di mobilità end-to-end  
e aiutiamo i nostri clienti nella progettazione  
di modelli di business innovativi.

AI e XR nel customer journey sales e aftersales

GenAI Selling​ Assistant
•	 Conversazione intelligente​ e personalizzata
•	 Generazione lead e prenotazione appuntamenti

Smart Listing Assistant​ 
•	 Selezione e correzione immagini schede auto
•	 Compilazione automatica e caricamento automatico annunci 

XR Assistant
•	 Store virtuali immersivi​ 
•	 Digitalizzazione dei veicoli​
•	 Showroom senza confini

After-Sales​ Assistant
•	 Gestione appuntamenti proattiva e reattiva​
•	 Dialogo naturale multicanale​
•	 Knowledge base tecnica integrata​
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