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Accessibilità digitale: 
il tempo stringe 
Nuove regole, nuove scadenze:  
ecco gli obblighi per prodotti,  
servizi e dichiarazioni annuali.

dal 28.06 entro il 23.09 dal 2030
Tutti i nuovi prodotti e servizi 
digitali devono essere accessibili

Riesci a leggere il numero 
inserito all'interno del 
cerchio? Sei fortunato!  
1 su 12 persone avrebbe 
difficoltà a farlo! In Italia 
l'8% della popolazione  
è affetta da daltonismo.

La disabilità nasce dall'interazione tra 
i limiti individuali e l'ambiente che ne 
può ostacolare la piena partecipazione 
sociale, lavorativa e culturale.  
Le disabilità possono essere:

Obbligatorio per tutte le aziende 
a partire dal 2025, salvo le 
microimprese 

Popolazione  
con 
disabilità

di persone 
in Italia con 
disabilità

di popolazione  
italiana con 
disabilità 

di popolazione mondiale  
con disabilità temporanee  
e anziani

Oltre il 70% degli utenti con disabilità 
abbandona siti o app non accessibili, 
entro i primi 10 secondi

Già obbligatorio per aziende di 
pubblica utilità e/o con fatturato 
superiore a 500M€ negli ultimi 3 
anni

Scadenza annuale presentazione 
della dichiarazione di accessibilità

Tutti i prodotti e servizi digitali 
devono essere pienamente 
conformi alla normativa

Design Compliance Commitment

La sanzione può 
arrivare fino al 5% del 
fatturato aziendale

FISICHE SENSORIALI TEMPORANEEMENTALICOGNITIVE

3,1 Mln 5,2% 20% 

Abbiamo reso accessibili più di 100 piattaforme digitali, realizzando audit tecnico, 
piano di intervento e attività di test per la PA e il settore privato.

Come possiamo aiutarti?

Le nostre storie di successo

Audit  
Consulenza normativa

Project Management 
Coordinamento

UX/UI Design  
Sviluppo Front-end

Pianificazione 
Formativa Erogazione

ADVISORY

Financial Services Retail & FashionGovernment Government

GOVERNANCE DELIVERY TRAINING

Documenti Digitali E-CommercePiattaforme di  
Back-Office

Sito Informativo

Brand Strategy 
& Activation

Marketing & 
Communication

Experience 
Design

Solutions 
Development

ESPERIENZE MEMORABILI E 
INTERATTIVE TRA BRAND E 
PERSONE

PROGETTIAMO LE MIGLIORI 
AZIONI PER PROMUOVERE 
PRODOTTI E SERVIZI 
ATTRAVERSO CANALI DIGITALI

STRATEGIE DI INNOVAZIONE 
GUIDATE DAL DESIGN PER 
COINVOLGERE E VALORIZZARE 
L'ESPERIENZA DEL CLIENTE

SUITE COMPLETA DI 
SOLUZIONI MARTECH PER 
SODDISFARE LE ESIGENZE IN 
EVOLUZIONE DELLE IMPRESE 
MODERNE

• 300+ Professionisti nell'area 
Digital Experience

• 150+ Certificazioni Individuali

• 45+ Progetti di R&D attivi

• 10+ Partnership  strategiche e 
tecnologiche

SCOPRI DI PIÙ

+ + + +

Engineering Group LifeAtEngineering EngineeringGroupX-TWITTER

L'accessibilità nel tempo

2016
Direttiva Europea 
sull’Accessibilità 
(2016/2102)

L’UE emana una direttiva 
per l'accessibilità di siti web 
e app pubbliche

2023
WCAG 2.2 

Pubblicazione della nuova 
versione delle WCAG 
con criteri aggiuntivi per 
migliorare ulteriormente 
l'accessibilità digitale

2025 - Oggi
European Accessibility Act  

L’Italia, come parte 
dell’Unione Europea, 
dovrà implementare le 
norme dello "European 
Accessibility Act", che 
estenderà gli obblighi di 
accessibilità anche ad 
alcuni enti privati e settori 
specifici

2018
Decreto Legislativo 
106/2018 

L’Italia recepisce la Direttiva 
Europea 2016/2102, 
obbligando le PA a 
conformarsi agli standard di 
accessibilità

2018
WCAG 2.1 

Nuova versione delle 
WCAG con criteri aggiornati 
per dispositivi mobili e 
accessibilità cognitiva, 
migliorando leggibilità, 
navigazione e interazione

2020
Obbligo pubblicazione 
dichiarazioni di 
accessibilità 

Le PA italiane devono 
pubblicare annualmente 
la dichiarazione di 
accessibilità dei siti web

1999
Linee guida WCAG 1.0 

Il W3C pubblica le prime 
Web Content Accessibility 
Guidelines (WCAG) per 
l'accessibilità web

1990
Americans with  
Disabilities Act (ADA) 

Gli Stati Uniti approvano 
una legge sull'accessibilità 
digitale

2008
WCAG 2.0 

Vengono aggiornate le 
WCAG con criteri universali 
(POUR). In Italia, la legge 
Stanca si allinea agli 
standard WCAG 2.0

2004
Legge Stanca (L. 4/2004) 

Introduzione della 
prima legge italiana 
sull'accessibilità, le PA 
devono rendere accessibili i 
servizi digitali

www.eng.it
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